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When you reach a new elite status  level, you get all the
benefits you enjoyed before, plus the exclusive benefits that
come with higher status. For example, if you reach Premier
Executive, you’ll get all the benefits of Premier status, plus
more!

On January 1, 2012, you will begin earning toward the
MileagePlus Premier status levels for the following year. You
will be earning according to the Premier status qualification
policies of the 2012 MileagePlus program. However,
because the 2012 Premier status levels and benefits don’t
take effect until  our system conversion date, you will
continue to enjoy 2011 elite status and benefits for a short
period.
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Benefits by status level
Note: 2011 elite status and benefits, including the program details below,

will be extended until  our system conversion date in 2012. The benefits and

features of the 2012 MileagePlus program take effect at that time. 

Benefits (effective until our system conversion date
in 2012)

Status Level

Earn and use miles Member PremierR Premier ExecutiveR 1KR

Use award miles for travel and more

Use award miles for upgrades

Earn miles when you fly?and for everyday activities

Earn award miles with your MileagePlus credit card

Earn a minimum of 500 miles per flight

Bonus award miles
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Best seats for elite members Member Premier Premier Executive 1K

Complimentary seats in Economy PlusR

Unlimited Domestic Upgrades

No co-pay for some MileagePlus Upgrade Awards

Regional Upgrades

Systemwide Upgrades

More access and privileges Member Premier Premier Executive 1K

Priority check-in

Priority security lines

Priority boarding

Priority baggage handling

Priority on wait lists

Star Alliance Silver benefits

Star Alliance Gold benefits

Priority reservations number

1K 1Call dedicated reservations number

Exclusive Saver Award inventory

Exclusive website

Complimentary benefits and discounts Member Premier Premier Executive 1K

Members-only promotions and discounts

Discount on United Club

Check two bags for free

Check three bags free

10% discount on in-flight duty-free

Select fees waived, including same-day standby

Earn miles for
staying with hotel
partners
Visit the hotel promotion
page to see the latest
offers

Learn more

Find available
award seats to great
destinations.

See all

M Y  I N F O R M A T I O N
Find MileagePlus number
Update contact information

M Y  A W A R D  M I L E S
See my miles
Request mileage credit

M Y  T R A V E L  P L A N S
Check in
EasyUpdateR flight notification

C U S T O M E R
S E R V I C E
Need help? Contact us.
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プレミア特典
ご注意： 以下のプログラムの詳細を含む2011年のエリート会員資格と特
典は、2012年のシステム統合まで延長されます。 2012年のマイレージプ
ラス（MileagePlus）プログラムの詳細と特長は、その後に有効になりま
す。

詳細はこちら

特典航空券に関する手数料の減額
2011年6月15日より、プレミア（Premier ）会員の方は、特典航空券に関する手
数料が減額されます。 詳しくは、特典航空券に関する手数料のページをご覧く
ださい。

受託手荷物のご優待 

ユナイテッド・米国内線をご利用の場合、最初の2個の受託手荷物について料金を免除
いたします。サイズ、重量、個数の制限を越える手荷物は追加料金を請求される場合
があります。また、８名までの同一記録で旅行する同行者もプレミア・メンバーと同
様の優待をいたします。 

受託荷物に関する詳しい情報はこちらをご覧ください。 

最低加算マイル 
フライトマイルが500マイル未満のユナイテッド便をご利用の際、エリートメンバーは
最低500マイルのフライトマイルをご獲得いただけます。 

25% プレミア・ボーナスマイル
プレミア・メンバーは、ユナイテッド航空、ユナイテッド・エクスプレス、コンチネ
ンタル航空、USエアウェイズ、エアカナダおよびルフトハンザドイツ航空が運航する
フライトを加算対象運賃でご利用いただくたびに、自動的に特典旅行と交換可能
な25％のプレミア・ボーナスマイルをご獲得いただけます。これはフライトの出発地
から目的地までの実航フライトマイルに基づいて計算されます。

スター アライアンス・シルバー特典
またプレミア・メンバーは、 スター アライアンス 航空会社にご搭乗いただいた場合、
スター アライアンス・シルバー特典をご利用いただけます。これには以下のものが含
まれます。

スター アライアンス航空会社のフライトまたはご希望のクラスが満席のとき、
空席待ち順位が優先されます。
空港にてスター アライアンス航空会社のフライトの空席待ちをされる場合の、
空港スタンバイ時の優先（各国関連政府により許可されている場合）をご利用
いただけます。

エリート資格取得対象マイル(EQMs)
加算対象運賃でご利用いただいた場合、マイレージ・プラス会員口座に加算されるス
ター アライアンス航空会社運航便フライトマイルは、エリート資格取得の対象となり
ます。また、ユナイテッド航空、ユナイテッド・エクスプレス、コンチネンタル航
空、エアカナダ、USエアウェイズおよびルフトハンザドイツ航空が運航するフライト
をファースト運賃（F,A)、ビジネス運賃（J,C,D,Z) および特定のエコノミー運賃
（Y,B)
にてご購入の上、ご搭乗いただきますとエリート資格取得対象マイル/区間に５０％
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のEQM/EQSボーナスを加算いたします。これによりエリート資格の維持、取得も容易
になりました。

レッド・カーペット・クラブの年会費割引
レッド・カーペット・クラブ のメンバーになると、世界中の主要空港で快適なメン
バー専用ラウンジをご利用いただけます。エリート・メンバーは年会費が割引になり
ます。

エリート・プログラムに関する重要事項 
特に明記されている場合を除き、マイル数の加算や、特典とのお引き換え、またス
トップオーバーやオープンジョー、旅行区域など特典のご利用に関する条件を始めと
するマイレージ・プラス・プログラム規約 に定められた条件が、このエリート・プロ
グラム に適用されております。
ユナイテッド航空、ユナイテッド・エクスプレスおよびスター アライアンス航空会社
のフライトで獲得できるマイレージ・プラス・マイルは、すべて加算対象運賃でご利
用されたフライトの出発地と目的地を基に計算されます。ボーナスマイルはプレミア
資格対象マイルとして加算されません。

資格取得期間
プレミア資格は、毎年1月1日から12月31日までに獲得されたフライトマイル数または
区間数に基づいて認定されます。

プログラムの特典や資格取得条件は年によって変更されることがあります。

お問い合わせ
マイレージ・プラス会員口座の詳細についてお知りになりたいときは、ユナイテッド
航空までお問い合わせください。
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プレミア アップグレード
ご注意： 以下のプログラムの詳細を含む2011年のエリート会員資格と特
典は、2012年のシステム統合まで延長されます。 2012年のマイレージプ
ラス（MileagePlus）プログラムの詳細と特長は、その後に有効になりま
す。

詳細はこちら

プレミア®レベルのエリート会員のお客様は、ユナイテッドにて特別アップグレード特
典および優先権をご利用頂けます。

アンリミテッド国内線アップグレード
エリート会員のお客様が、北米、ハワイ、アラスカ、カナダ、メキシコ、カリブ諸島、
および中米の範囲内をご旅行の際、自動的にアンリミテッド国内線アップグレードがリ
クエストされます。これにより、証書利用による申請忘れや、十分なマイルがあるかの
確認の心配はもうありません。全てお任せください！対象となるフライトをご利用の際
は、エリート会員のお客様と、同一の予約記録のご同行者が１名様までであれば、自動
的にアップグレードがリクエストされます。

アンリミテッド国内線アップグレードにおける優先順位
アンリミテッド国内線アップグレードは、空席状況に応じて、対象便の出発前の以下の
時点から以下の優先順位でアップグレードが確定します：

1K®会員 100 時間前
プレミア・エグゼクティブ®会員 72 時間前
プレミア会員 48 時間前

エリート会員のお客様は航空券をご購入の際に、自動的にアップグレードがリクエスト
されます。アップグレードを確定するためにお電話頂く必要はありません。空席状況に
応じて、上記の時点で自動的にアップグレードが確定します。

航空券の発券後、より早く空席状況に応じたアップグレードの確定を希望されるお客様
は、マイレージ・プラス・アップグレード特典をご利用ください。

エリート会員のお客様はアメリカ本土（ハワイを除く）、アラスカ、カナダ内をマイルによる
アップグレード特典でご利用の場合、併用料金(co-pay)はかかりません。

アップグレード明細書 アップグレードの種類

アップグレードのリクエスト アップグレードの利用規約

Contact
MileagePlus
partners
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プレミア・メンバー優先サービス
ご注意： 以下のプログラムの詳細を含む2011年のエリート会員資格と特
典は、2012年のシステム統合まで延長されます。 2012年のマイレージプ
ラス（MileagePlus）プログラムの詳細と特長は、その後に有効になりま
す。

詳細はこちら

間もなく始まります: ユナイテッド航空とコンチネンタル航空の空港での新しい優先サー
ビス、「プレミアアクセス」が始まります。プレミアアクセスでは、専用のチェックイン
カウンター、保安検査の優先通過（一部空港）、プレミアアクセス専用レーンによる優先
搭乗、そして手荷物の優先取り扱いをご利用いただけます。詳細はこちら

プレミア・メンバーならではの特別サービスです。 

プレミア専用予約デスク
アメリカ、カナダおよびアジア、ヨーロッパ、中央アメリカの一部の地域にはプレミア専用予約
デスクがあります。その他の地域では、各地のユナイテッド航空予約センターにお電話くださ
い。プレミア・メンバー・ガイドにはプレミア専用予約デスクの電話番号一覧が掲載されていま
す。 

優先チェックイン
ユナイテッド航空をご利用の際には、空港では特別にご用意したエリート専用カウンターで
チェックインのお手続きをしていただけます。エリート専用チェックイン・カウンターの設置が
ない場合、国際線をご利用の場合はユナイテッド・ビジネスのカウンターで、またアメリカおよ
びカナダの大半の主要空港ではユナイテッド・ファーストのカウンターでチェックインしていた
だけます。

手荷物の優先取り扱い
NEW! 2011年5月11日よりユナイテッド航空とコンチネンタル航空でご搭乗の際には、手
荷物の優先取り扱いをご利用いただけます。フライト到着後は手荷物が優先的に出てまい
ります。

ユナイテッド・エコノミープラス
ユナイテッド・エコノミープラスは、ユナイテッド・エコノミーのキャビン前方に位置する、足
元のスペースが最大39%広くゆったりとお過ごしいただけるお座席です。プレミア・メンバーの
お客さまは、ご予約時に先着順で座席指定ができ、この優先サービスをご利用いただけます。ま
た、エコノミープラス座席をご利用いただくには、ご旅行時にもエリート資格を保持している必
要があります。エコノミープラスは、すべてのユナイテッド航空機にご用意しております。 
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